BY

PREPOSE(E) SERVICE EXPERIENCE CLIENT (S.E.C.)

S’appuyant sur une mission a trois volets interconnectés (Cirque — Terre — Humain), la TOHU est un laboratoire
de développement durable par la culture.

Le soutien aux arts du cirque ; I'éducation relative a I'environnement ; et la revitalisation du quartier Saint-Michel
a Montréal sont au coeur de ses priorités.

Viens participer a I'essor d’'une discipline artistique au fort rayonnement international, dans le respect de
'environnement et en accord avec les communautés avoisinantes.

Nous offrons

Un poste a horaire variable.

Un salaire de 16,25%/h

La flexibilité a travailler le jour, le soir et les fins de semaine selon ton agenda.

Un cadre de travail inspirant : au cceur de 'activité artistique, culturelle et éducative (salle des spectacles
et d’exposition) et ancré dans un espace stimulant : jardin, terrasse et a proximité du Parc Frédéric-Back.
2 billets gratuits a nos spectacles de cirques contemporains a la TOHU.

Ton role

Accueillir le public de fagon convivial et assurer un service a la clientéle efficace, proactif et de qualité ;
Informer la clientéle des activités et services en cours

Favoriser l'interaction avec le public de maniére proactive

Diriger le public vers les services appropriés.

Veiller au montage et au démontage léger des ressources matérielles.

Respecter les consignes d’hygiéne et de propreté

Respecter la sécurité des espaces et communiquer au responsable tout dysfonctionnement.

Ton profil

Une premiére expérience en service a la clientéle.
Une premiére expérience de bénévolat a la TOHU, un atout.
Connaissance du frangais et d’'une autre langue (atout).
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Tes forces
— Esprit d'initiative et d’entregent.
— Autonome, sens de I'organisation et fiable.
— Capacité a travailler en équipe.
— Aimer le contact humain et le service a la clientéle.
—  Etre & l'aise a travailler tant & l'intérieur qu’a I'extérieur.

Tu recherches une expérience concréte de travail dans un organisme engagé socialement,
environnementalement et artistiquement ? La TOHU est faite pour toi ! Et petit bonus : tu pourras bien jongler
avec tes études et le travail, sans perdre ton équilibre ©).

Postule dés maintenant ! En nous faisant parvenir ta candidature (CV et lettre de motivation) par courriel a
drh@tohu.ca.

A noter :
. Qu’au regard des missions de la TOHU les candidatures du quartier de Saint-Michel seront traitées en priorité, conformément
au programme d’employabilité locale, en partenariat avec la Caisse.
. Que seules les personnes dont la candidature a été retenue seront contactées.
. L’utilisation du genre masculin a été adoptée afin de faciliter la lecture et n'a aucune intention discriminatoire

Partager cette offre d’emploi :

inill I
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